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摘要 

 

    民眾正確用藥行為可以帶來健康的社會，因此瞭解社會大眾的用藥觀念是必要的。

本研究希望藉著民眾用藥行為的調查來找出常見的用藥問題，幫助全體國民能正確用

藥。本研究採取問卷調查的方式來蒐集資料，問卷蒐集共 283份，其中青年、中年和老

年族群蒐集數量各為 195、51和 37份。 

 

    研究結果顯示在藥物資訊方面，多數人是以網路媒體來獲取資訊，這顯示藥物資訊

網站內容的正確性是會影響民眾的用藥行為。而不同族群各有主要的問題點，對於青年

族群感冒藥的正確使用以及中西藥認知應多加強。中年族群對於按時服用慢性病藥物的

重要性認知不足，需專業人員多加提醒，否則慢性病難以控制良好。而老年族群應提醒

服用西藥並不一定要併用胃藥，未使用完的藥物應丟垃圾桶或回收至醫療院所才是正確

的。 


