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一、 研究動機 

審視目前一般的英語教育中， 學生之“寫作” 能力與寫作教學似乎是最弱、

最不見效果的一環。以往普遍認為英語寫作能力只有英文專業人才才須具備。但

隨著網路的興起、國際化腳步日進、以及擁有外籍工程師註廠之科學園區設立，

將來使用英文做為主要書寫溝通工具之需要已可預見。觀察傳統英文寫作教育，

學生作品之文法、句構、及邏輯性為主要重點。常見學生被指定書寫自己沒有興

趣的題目，而且寫作時只能針對唯一讀者，即是等著改錯的老師。 這種方式往

往造成學生漸漸失去寫作動機與成就感，使得寫作能力無法長進。 

因此，本計劃試圖利用學生上英文網站之互動討論區，閱讀來自世界各角落

的 “真人(即非課本上之虛擬人物) 的投書”，選擇自己有興趣之議題寫下回應、

上傳，進行互動式寫作溝通，以研究學生是否藉此培養其寫作習慣與信心。 

二、 研究目的與方法 

研究目的: 

(一) 探究是可否藉由英文網站討論區之互動讀寫活動，提昇學生用英文寫作之

動機。 

 (二) 探究是否學生否藉由持續參與英文網站討論區之讀寫活動，提昇英文讀寫

能力。 

研究方法: (一) 研究設計 

    1.以問卷調查學生對自己英文閱讀及寫作能力之評估與英文寫作習慣。 

  2.設計活動，輔導學生每週一小時參與英文網站討論區—Dave’s ESL cafe/ 

Discussion Forum (www.eslcafe.com)，記錄所閱覽之主題與篇數，並鼓勵擇一給予

回應。 
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    3.收集並記錄學生之書寫回應（寫作資料）與所針對之投書（閱讀資料）。

觀察其書寫在質與量上是否有名顯成長。 

  4. 以問卷調查再次調察學生對自己英文閱讀及寫作能力之評估與英文寫作

習慣。 

  5. 訪談學生以探究其對此訓練方法之感想與看法。 

(二) 研究對象 

     由選修本校通識課程「網路英文」之學生中，依系別取樣二人，共約十六

人。 

三、 研究結果分析 

十六位研究對象中有四位中途退出。只有十二位完成五週的要求工作 (分別用

SA, SB, SC….SL 表示。 

1. 自評英文讀寫能力:超過百分之六十以上的學生覺得自己的閱讀能力尚

可寫作能力不佳。 

2. 經過五週到英文學習網站讀寫活動，超過百分之八十五以上的學生覺得

此活動可提昇其英文讀寫興趣與信心。 

「. . . 因為留言的人講話都是又臭又長又有深度，我心想那我也要跟他們一樣

也來回個又臭又長又有深度的文章. . .  哇~完成之後我又開始配服我自己起來

了，這. . . . . 這 . . . . 這真是我剛才所寫出來的句子嗎. . . 」(SD, 心得感想) 

3. 十二位研究對象中平均每次回應之英文句子中最短為 3 句(SK)，最長為

11.4 句 (SH)。總平均為 5.3 句。十一位研究對象回應之英文句子並無明

顯越來越多。只有 SD在五次回應之後 又自動上另一討論區回應，每篇

句子數平均為 13 句之多，並多敘述看法之長句。因此，研究對象在此研

究中，英文寫作之質與量上除了 SD 之外 並無明顯進步。 
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四、 結論 

1. 利用英文網站的確可以減少學生英語學習的心理障礙。在學習者與個人電

腦的互動中，排除來自教師、同儕的壓力，也沒有分數高低的憂慮等社會

因素。將「學習」落實到無壓力，無限制的單純面。學生決定自己的速率，

慢慢發覺英文句子代表的意思 

2. 透過英文網站，學生可以瀏覽不同主題之文章，進而選擇自己感興趣之主

題。參與本計畫的學生最多感想是:學英文原來可以不會很嚴肅、很無聊。 

3. 英文學習網站之互動討論區，提供學生無壓力的寫作環境。由於學生可用

英文名字(或每次更換不同名字)，因此不必擔心有人不留情的評論英文寫

作錯誤或內容。學生幾乎可以像寫日記一樣，愛寫什麼就寫什麼，但念及

一但所寫的文章 POST 出去，及全世界都看得到，於是自然努力做起 Edit

的工作，幾位參與研究的學生甚至要求老師看過之後才放心 POST 出去。能

夠匿名「寫自己想寫的文章」並在世界任何一角落有真的讀者會看到自己

的文章，真是可轉化為練習寫作很大的動機。利用英文學習網站之互動討

論區，的確可以提升學生的讀寫動機。 

4. 然而，學生在寫作及閱讀上的進步，需要長期持之以恆的努力。本計畫顯

示，短期五週的活動中，學生的寫作在質與量上並無明顯的進步。原因之

一可能是讀者回應寫作時乃針對文意(meaning)，不像老師對學生寫作之回

應(response)即針對文字形式(Form)，及文法、修辭、及結構。 

5. 學生初次到互動討論區留言，顯得新奇刺激，當收到有人回應時，更覺興

奮，因為有成效的溝通(successful communication)，肯定了寫作工作

(task)的成功。然而，此類溝通仍屬於很表面(superficial)，與未知或陌

生人之寫作溝通只能止於一般性的問候與淺談，由於缺乏進一步認識，學

生此類自發性溝通，無法持續很久。一但缺乏外在的約束或動力(如老師要

求固定篇數)學生很快就缺乏投稿(post)意願，或不知還能聊些什麼(無深
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度內容可寫)。 

6. 因此若欲學生能持續上網練習，必需由老師設計規範，如：要求定期回報 

所寫內容，或設計合適主題供討論或安排固定國際筆友 
等對象，或設計一群彼此熟識之組群針對一系列感興趣之題目上網討論。否

則，若只鼓勵學生自學，大部份學生很難持續，恐無法在讀寫能力上有明顯

進步。 
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